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Forord

Bgrn og unge i Danmark er blandt de mest digitale i verden og lever et liv, hvor mange af dagnets
timer bruges pa at veere online. Det skaber muligheder for laering, oplevelser og faellesskaber, men
det er samtidig forbundet med en stor og stigende risiko for at opleve kraenkelser og fa sine graenser
overskredet. 12021 havde 42 procent af barn og unge i alderen 9-17 ar oplevet digitale kraenkelser
eller noget andet ubehageligt online. Tre ar senere er andelen steget til 69 procent.

| SletDet Radgivningen mgder vi hver dag nogle af de alt for mange barn og unge, der gemmer sig
bag statistikkerne. Piger, der mod deres vilje oplever, at intime billeder af dem bliver spredt online
eller som manipuleres til at sende billeder til en voksen, der herefter afpresser dem til at sende flere.
Drenge, der bliver narret til at sende et intimt billede af sig selv til én, de troede var en jeevnaldren-
de pige, men som viser sig at veere en bagmand, der nu afpresser dem for penge. Barn, der bliver
udstillet i sladdergrupper eller mobbet i gruppe-chatten.

SletDet Radgivningen er Danmarks eneste professionelle radgivningstilbud, der er specialiseret i at
hjalpe barn og unge, som har veeret udsat for digitale kraenkelser og ubehagelige oplevelser pa nettet
samt deres foreeldre og fagpersoner. Nar de kontakter radgivningen, hjeelper vi med afszet i solid
bgrnefaglighed og ekspertise om digitale kraenkelser, som Red Barnet har opbygget gennem artier.

SletDet Radgivningens arbejde for at beskytte barn og unge mod digitale kraenkelser blev i ar
yderligere styrket, da Red Barnet i januar 2025 blev udpeget som officiel trusted flagger (palidelig
indberetter) under EU’s forordning for digitale tjenester (DSA). Dermed er platformene frai ar
forpligtet ved lov til at fjerne ulovligt indhold, som anmeldes af SletDet Radgivningen, hvilket er et
vigtigt skridt for den digitale bgrnebeskyttelse.

Her irapporten kan du fa et indblik i, hvem der kontakter radgivningen, og hvilke digitale kreenkelser
de har veeret udsat for. Og du kan fa mere viden om, hvordan vi hjaelper.

SletDet Radgivningen er en udstrakt hand til alle de bgrn og unge, der alt for ofte betaler prisenfor, at
de platforme, de har adgang til, ikke i tilstraekkelig grad er sikre og trygge steder for bagrn at feerdes.
Med rapporten her gnsker vi at give et indblik i netop det - og pa den made bidrage til, at vii endnu
hgjere grad som samfund tager ansvar for at skabe et mere trygt og sikkert onlineliv for vores bgrn.

Med venlig hilsen
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Johafine Schmidt-Nielsen
Generalsekreteer, Red Barnet
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Hjeelper bgrn og unge, der har vaeret udsat for digitale kraenkelser

Vigtigste tal

Tendenser i digitale kraenkelser:
Markant stigning i deling af intime billeder og videoer

Afpresning og trusler:
Drenge bliver presset for gkonomisk gevinst - piger for intime billeder

Grooming:
Sociale medier gar det nemt for voksne at kontakte bgrn

Mobning og chikane:
Mobning pa nettet er blevet normaliseret

Trusted flagger:
SletDet anmelder kraenkelser direkte til de sociale medieplatforme

Travlhed hos SletDet:
12024 blev der opstartet endnu flere sager

Brugere og temaer:
Bade barn og voksne sgger hjalp om alt fra afpresning til hacking

Flere forzaeldre kontakter SletDet Radgivningen
Mail, chat eller telefon: Sadan kontakter brugerne SletDet Radgivningen

Hvilken data bygger rapporten pa?




SletDet Radgivningen: Hjelper bern og unge, der
har vaeret udsat for digitale kraenkelser

SletDet Radgivningen er Danmarks eneste professionelle radgivning, der giver specialiseret
hjeelp til bgrn og unge, som har veeret udsat for digitale kreenkelser og ubehagelige oplevelser
pa nettet. Siden 2016 har SletDet Radgivningen hjulpet barn, unge, foreeldre og fagpersoner
med at handtere digitale kraenkelser som for eksempel deling af billeder uden samtykke, vold-
somt indhold, mobning pa digitale platforme, afpresning med seksuelt materiale og grooming.
Radgivningen arbejder ogsa forebyggende ved at tilbyde rad og vejledning i forbindelse med
bekymringer om digitale kraenkelser eller spgrgsmal om lovgivning og rettigheder.

SletDet Radgivningen er akkrediteret af RadgivningsDanmark og tilbyder fortrolig radgivning
via telefon, mail og chat.

— SletDet Radgivningen tilbyder

1. Psykologisk farstehjeelp, hvor sagen bliver talt igennem med
barnet eller den unge.

2. Radgivning om, hvilke rettigheder barnet eller den unge har, og
hvad de kan ggre for at begraense skaden.

3. Hjeelp til at kontakte de sociale medier med henblik pa at fa fiernet
kraenkende billeder, videoer eller profiler og kontakte politiet og
andre myndigheder (for eksempel sociale myndigheder).

4. Radgivning, statte og vejledning til, hvordan man som barn eller
ung bedst kan involvere forzeldre eller andre trygge voksne, hvis
der er gnske om det.

5. Radgivning, stotte og vejledning til foraeldre, pargrende og fag-
personer, som sgger viden og oplysning om, hvordan bgrn kan
faerdes trygt og sikkert online.




Som ny digital vagthund kan SletDet Radgivningen bedre anmelde
ulovligt indhold

| januar 2025 blev Red Barnet udpeget til officiel trusted flagger. Det betyder, at Red Barnet
fremover er palidelig indberetter under EU’s Forordning for digitale tjenester (DSA). Som officiel
trusted flagger spiller SletDet Radgivningen en helt central rolle i bekeempelsen af ulovlige digitale
kraenkelser begdet mod barn. Det skyldes, at sociale medier og andre onlineplatforme er forpligtet
til at prioritere Red Barnets anmeldelser om ulovligt indhold ifglge loven.

Med EU i ryggen bliver radgivningens muligheder styrket markant for at anmelde ulovligt indhold pa
bgrn og unges vegne. Det giver ogsa nye muligheder for at kunne anmelde til platforme, som indtil
videre har afvist at indga i frivillige samarbejder med radgivningen, blandt andet Telegram og X.

Rollen som trusted flagger har forinden udnaevnelsen i 2025 fungeret som en frivillig aftale indga-
et mellem Red Barnet og relevante platforme siden 2019. | 2024 har Red Barnet haft en trusted
flagger-aftale med 13 platforme, herunder Snapchat, Meta, TikTok og Youtube. Det betyder, at
radgiverne har mulighed for at anmelde digitale kraenkelser pa vegne af bgrn og unge. Hidtil har
det veeret op til platformene selv, om de har villet handle pa anmeldelserne. Laes mere om Red
Barnets nye rolle i afsnittet om trusted flagger pa side 19.

SletDet Radgivningen forebygger digitale kraenkelser

| SletDet Radgivningen er radgiverne fageksperter, der arbejder med at drive og udvikle indsatser,
som forebygger digitale kraenkelser og beskytter og hjaelper de bgrn og unge, der bliver udsat for
noget voldsomt online. Radgivningen er sdledes ogsa et videnscenter, der oplyser og leverer viden
til bgrn og unge samt radgiver fagpersoner og forzeldre.

Pa SletDet Radgivningens hjemmeside kan bgrn, unge, foraeldre, pargrende og fagpersoner fa gode
rad og information om blandt andet mobning pa digitale platforme, afpresning og billeddeling, love
og regler og vejledning til at navigere i funktionerne pa de forskellige sociale medier.

Med viden ogindsigt i tendenser fra radgivningen leverer Red Barnet undersggelser og viden, der
bidrager til en positiv samfundsudvikling i forhold til barns digitale beskyttelse, trivsel og dannelse.
Herudover tilbyder SletDet Radgivningen gratis oplaeg til udskolingselever om digitale kraenkelser,
og om hvordan man handterer dem gennem projektet SletDet Forteeller.



TAL

SletDet Radgivningen har i 2024 gennemfart

1.625

via telefon, mail eller chat med eller om bgrn og unge, der har oplevet digitale kraen-
kelser eller noget andet ubehageligt online.

Der har vaeret

1.072

hvilket er en stigning pa 7 procent i forhold til aret far.

Ud af disse sager har der vaeret

226

hvilket er en stigning pa 40 procent sammenlignet med forrige ar. Ud af disse har
158 af sagerne vaeret med seksuelt indhold. Herudover har radgivningen blandt
andet haft sager om afpresning, trusler og grooming samt mobning og chikane.

Radgivningen foretog

157

| 2024 har Red Barnet haft en aftale med 13 platforme, hvor radgiverne har

kunnet anmelde digitale kraenkelser pa vegne af barn og unge. Det har dog varet
op til platformene selv, om de har handlet pa anmeldelserne. Med Red Barnets nye
rolle som palidelig indberetter fra januar 2025 er sociale medier og online platforme
forpligtet til at prioritere anmeldelserne ifglge loven.

SletDet Fortzeller, radgivningens gratis oplaeg til udskolingselever, har vaeret i kontakt med

1.508 55

Eleverne er blevet klogere pa, hvad de kan gare, hvis de selv eller en ven oplever
en digital kraenkelse, herunder hvilken hjaelp de kan fa i SletDet Radgivningen.




Tendenser i digitale kraenkelser: Markant stigning i
deling af intime billeder og videoer

Antallet af barn og unge, der oplever at fa delt private eller intime billeder eller videoer uden
samtykke, er tredoblet siden 2021, viser en rapport fra Red Barnet. Samme tendens ses i Slet-
Det Radgivningen, hvor sager om ufrivillig deling er steget med 40 procent. | 2024 handlede
mere end to ud af tre af sagerne om deling og optagelse uden samtykke om materiale med
seksuelt indhold. Snapchat er den mest anvendte platform i disse sager, og konsekvenserne
er alvorlige bade falelsesmaessigt og socialt. Isaer piger bliver ramt, og ofte sker delingenien
mobbekontekst.

Langt flere barn og unge oplever at fa delt private billeder mod deres vilje

Der er sket en kraftig stigning i antallet af b@rn og unge, der oplever at fa delt private eller intime
billeder eller videoer af dem selv. | en undersggelse om bgrn og unges erfaringer med digitale
kraenkelser, som Epinion foretog for Red Barnet i 2024, har 9 procent af bgrn og unge oplevet
at fa delt private eller intime billeder mod deres vilje, hvilket er en tredobling siden 2021. Det
er den digitale kraenkelse i undersggelsen, hvor der er sket den stgrste procentvise stigning.

Det samme mgnster gar igen i SletDet Radgivningen, hvor der har veaeret en stigning pa 40
procent i sager om deling eller optagelse uden samtykke fra 161 sager i 2023 til 226 sager i 2024.

Det er en af de tematikker pa radgivningen, hvor der er sket den starste stigning. Og det er den
tematik, brugerne oftest har henvendt sig til SletDet Radgivningen med. Stgrstedelen af sagerne
handler om, at bgrn og unge har faet delt nagenbilleder eller andre former for intime billeder
eller videoer mod deres vilje. | 2024 omhandlede 70 procent af sagerne om deling af billeder og
optagelse uden samtykke materiale med seksuelt indhold.

Tabel 1: Antal sager om deling af materiale uden samtykke fordelt pa undertemaer.

Antal sager | Andel sager

Deling og optagelse af materiale med seksuelt indhold 158 70%
Deling og optagelse af materiale med ikke-seksuelt indhold 68 30%

o |26 | 0%

Kilde: SletDet Rdadgivningen 2024, n=226.

Epinion: "Barn og unges erfaringer med digitale kraenkelser og andre ubehagelige oplevelser online” (2024).



Det er sveert at give et entydigt svar pa, hvorfor der er en stigning i antallet af unge, der far delt
private eller intime billeder eller videoer af dem selv. En del af forklaringen er, at den teknologi,
som de unge bruger, opfordrer til deling af billeder og dermed potentielt deling uden samtykke.
Det er saerligt pa Snapchat, at barn og unge oplever at fa delt private eller intime billeder eller
videoer af sig selv - en platform, der laegger op til, at man deler billeder og videoer med hinanden.

Tabel 2: Top fem platforme i sager om deling af billeder og optagelse uden samtykke.

Platorn | Autal | el _

Snapchat 81 50%
Telegram 18 11%
TikTok 17 11%
Instagram 15 9%
Facebook 9 6%

Red Barnets undersggelse om digitale kraenkelser fra 2024 viser, at 63 procent af bgrn og unge,
der har oplevet deling af materiale uden samtykke, bliver pavirket negativt. Det kan forklare, at
denne tematik fylder sa meget pa SletDet Radgivningen. Hvor nogle ubehagelige oplevelser pa
nettet opleves som vaerende "ikke alvorlige nok” til at s@ge hjeelp,? er deling uden samtykke en af
de former for digitale kraenkelser, som bgrn og unge reagerer staerkt pa og handler pa baggrund
af. Det er sjeeldent, bgrn og unge raekker ud til en radgivning, nar de oplever en digital kraenkelse,
men de gor det i hgjere grad, nar det geelder deling uden samtykke.®

2Red Barnet "Barrierer for at sgge hjelp blandt bagrn og unge, der oplever digitale kraenkelser” (2024)
SEpinion: "Barn og unges erfaringer med digitale kraenkelser og andre ubehagelige oplevelser online” (2024).



Saeerligt piger far delt intime og seksuelle billeder uden samtykke

Nar bgrn og unge kontakter SletDet Radgivningen, handler henvendelserne ofte om, at de far
delt seksuelt indhold uden samtykke. De fortzeller om at have faet delt nggenbilleder af deres
bryster, kansdele, numser eller seksuelle videoer, der videredeles uden samtykke. | flere af sa-
gerne er barn og unge blevet tvunget til optage og dele seksuelt materiale, som bliver delt videre
uden deres samtykke. En del af dette foregar under trusler om vold eller videredeling af tidligere
materiale. Stagrstedelen af sagerne (70 procent) omhandler piger, der oplever deling af materiale
eller optagelse uden samtykke. Dette tal er endnu hgjere (78 procent), nar det geelder sager, hvor
materialet har seksuelt indhold.

Figur 1: Kansfordeling pa sager om deling og optagelse uden samtykke (procent).

KONSFORDELING PA SAGER OM DELING 0G OPTAGELSE UDEN SAMTYKKE

Deling og optagelse uden samtykke 0
med ikke-seksuelt indhold 90%

Deling og optagelse uden samtykke o
med seksuelt indhold 22%

Deling og optagelse uden o
samtykke samlet 30%

Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=210. [ DRENG PIGE

De fleste bgrn og unge oplever, at det er personer, som de allerede kender, der deler deres intime
materiale uden samtykke. En 14-arig pige fortaeller SletDet Radgivningen, at hun har faet delt
intime billeder og videoer pa Snapchat efter en konflikt med nogle piger fra hendes klasse. Pigen
blev efterfalgende kontaktet af en fremmed dreng, der truede hende og delte hendes billeder
i en ukendt gruppe. Pigen kontaktede radgivningen, imens det skete. Hun var helt alene hjemme
og meget bekymret og bange.

Piger oplever at blive udskammet og seksualiseret efter deling
uden samtykke

Det har voldsomme konsekvenser for alle bgrn og unge, der oplever at blive fotograferet og delt
uden samtykke. | SletDet Radgivningens sager bliver isaer piger udsat for, at seksuelt materiale
deles af personer, de ikke kender. Pigerne oplever at blive udskammet og seksualiseret, og deres
intime materiale bliver tit delt i offentlige grupper og netvaerk. Denne deling fortsaetter ofte i bade
kendte og ukendte grupper, hvor pigerne igen bliver udsat for nedveerdigende sprogbrug og trusler.



En pige pd 15 dr skriver til radgivningen, at hun for noget tid siden delte et billede med en jaevn-
aldrende dreng, som hun troede, at hun kunne stole pd. Hun er nu blevet gjort opmarksom
pd, at billedet er blevet delt i en gruppe pd platformen Telegram med over 10.000 medlemmer.
| gruppen er der mange seksuelt kreenkende og nedszettende kommentarer om pigen, og hun er
0gsd begyndt at fd private og hadefulde beskeder med trusler. Derudover oplever hun at blive chi-
kaneret, rdbt ad og endda spyttet i ansigtet, ndr hun gdr pd gaden. Hun tror, det haenger sammen
med billeddelingen. Pigen er bange, ked af det og ved ikke, hvad hun skal gore.

Deling gar bagrn og unge bange og skamfulde

Flere af de bgrn og unge, SletDet Radgivningen har talt med om deling af materiale uden samtykke,
giver saerligt udtryk for, at de er meget kede af det og faler en stor grad af bekymring. Nogle af dem
beskriver endda, at de er bange. Andre fglelser, vi har mgdt pa radgivningen, er skam, manglende
overskud, ubehag, vrede og afmagt. Der er flere sager, hvor de bergrte enten far eller bliver tilbudt
psykologhjeelp. | andre tilfaelde reagerer de barn og unge, der er blevet kraenket ved at isolere sig,
de vil ikke i skole, og for nogle fa kan det ogsa fare til selvmordstanker.

Barn og unge oplever at fa delt overfaldsvideoer og manipuleret indhold

Ud over sager om seksuelt materiale, der bliver delt, bliver radgivningen ogsa kontaktet i andre
alvorlige sager, som ikke indebaerer noget seksuelt. Mange af de sager er stadig meget alvorlige
og har store fglelsesmaessige konsekvenser for dem, der bliver kraenket. Bgrn og unge udtrykker,
at de bliver ulykkelige eller meget kede af det over handelsen. Det drejer sig om sager, der kan
indebaere grov mobning og manipulation med for eksempel nedsaettende tekst pa billeder. Det kan
ogsa veere fysisk vold i form af overfaldsvideoer og slaskampe, som bliver filmet. Nogle af sagerne
drejer sig desuden om billeder af intime samtaler, som bliver delt via skaeermfotos.

Deling og fotografering uden samtykke sker ofte i en mobbesammenhaeng

En del af sagerne handler ud over deling uden samtykke ogsa om mobning. Her kan arsagen til de-
lingen veere forbundet med, at den, der bliver kraenket, bliver mobbet i forvejen eller pa anden vis
er socialt ekskluderet fra feellesskabet. Dette fremgar ogsa nogle gange af det konkrete materiale,
som bliver delt. Her har vi set eksempler pa bgrn, der har faet buksevand, og bgrn, som bliver slaet,
overfaldet eller mobbet pd anden made. Dette er blevet filmet og derefter delt. Kraenkelsen raekker
dermed ud over den konkrete haendelse, og ydmygelsen fortsaetter i det digitale landskab - for
eksempel gennem deling i onlinegrupper, der har tilknytning til den kraenkede person.
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Et barn fortzller SletDet Rddgivningen, at barnets venner havde varet pd besgg. Her havde de
taget billeder af barnets barndomsbilleder, som hang i hjemmet, og derefter manipuleret og delt
dem med klassen.

Mobning kan ogsa veere en konsekvens af deling uden samtykke, hvor vi ser eksempler p3, at
barnet eller den unge efterfglgende har oplevet han, truende beskeder, mobning eller falske
beskyldninger.

Der tegner sig et mgnster af, at foreeldre i hgjere grad er involveret i sager med ikke-seksuelt
indhold end i sager med seksuelt indhold. Det kan skyldes, at det kan veere lettere at dele det
med sine foraeldre, nar det ikke drejer sig om noget seksuelt.

Voksne kontakter SletDet Radgivningen pa vegne af barn

Bade barn, unge, forzeldre og fagpersoner kontakter SletDet Radgivningen i sager om deling eller
optagelse uden samtykke. 41 procent af dem, der har henvendt sig til radgivningen om deling af
materiale, er bgrn og unge, som har oplevet at blive delt mod deres vilje. | 53 procent af henven-
delserne har en voksen kontaktet radgivningen pa vegne af et barn. Dette indebaerer foraeldre,
fagpersoner eller en anden voksen.*

De fleste af sagerne bestod kun af én radgivningssamtale, meni 32 procent af sagerne var der brug
for to eller flere samtaler. Det er hgjt sammenlignet med det generelle behov hos dem, der kon-
takter radgivningen, hvor kun 22 procent var med to eller flere samtaler per sag. Det kan skyldes
forskellige faktorer. For nogle sager kan der veere behov for at lave en trusted flagger-anmeldelse,
hvilket oftest kraever flere samtaler. Det skyldes, at dem, der kontakter radgivningen, kan have
behov for at indhente de ngdvendige oplysninger og vende tilbage. Derudover giver radgivningen
altid en opfalgning pa, hvordan platformen har handlet pa trusted flagger-anmeldelser. Andre gange
har mor, far eller en fagperson startet med at ringe til radgivningen og efterfglgende ringet igen
sammen med barnet eller omvendt.

| 46 af sager om deling af materiale uden samtykke har SletDet Radgivningen lavet en trusted
flagger-anmeldelse, heraf var 31 anmeldelser til Snapchat, da kraenkelsen havde foregaet pa denne
platform. Laes mere om dette i afsnittet om trusted flagger.

“SletDet Radgivningen far ogsa henvendelser fra voksne, der har oplevet at blive delt uden samtykke. Nar det sker, henviser
radgivningen dem til andre tilbud, der er relevante for dem.
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Afpresning og trusler: Drenge bliver presset for
gkonomisk gevinst — piger for intime billeder

SletDet Radgivningen hjaelper mange bgrn og unge, der har vaeret udsat for forskellige former
for alvorlig afpresning eller trusler. | 2024 handlede knap 20 procent (211 sager) af sagerne om
afpresning eller trusler, der er pa samme hgje niveau som i 2023. Ligeledes viser Red Barnets
undersggelse om digitale kreenkelser fra 2024, at flere bgrn og unge i Danmark mellem 9-17 ar
har oplevet at blive truet eller afpresset af andre. 1 2021 drejede det sig om 6 procent, men det
er steget til 10 procent i 2024. Sagerne om afpresning er primaert motiveret af at opna en gko-
nomisk gevinst eller at fa barnet til at sende seksuelt materiale af sig selv til afpresseren. | sager
om afpresning med et gkonomisk motiv har der veeret en stor stigning pa 30 procent i SletDet
Radgivningen sammenlignet med 2023.

| sagerne om afpresning gar afpresseren ogsa brug af trusler over for barnet, der kan handle
om, at afpresseren truer med at dele intime billeder eller videoer af barnet med andre i barnets
netveerk eller truer med at ggre barnet ondt. Vi har ogsa sager, der alene handler om trusler mod
bgrn og unge, for eksempel i form af dgdstrusler, trusler om vold eller trusler om at "gdelaegge
nogens liv” sdsom at dele private oplysninger.

Tabel 3: Sager om afpresning og trusler fordelt pa undertema (antal og procent).

Platorn | Autal | el _

Afpresning for gkonomisk gevinst 137 65%
Trusler 35 17%
Afpresning for intime billeder eller videoer 29 14%
Anden afpresning 10 5%

o | 21 | 0%

Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=211.

SletDet Radgivningen ser en stor kansforskel i, hvem der bliver udsat for afpresning, og hvad
de bliver afpresset til. Det er primaert drenge, som bliver udsat for gkonomisk afpresning
med intime billeder som afpresningsmiddel, hvor piger hovedsageligt bliver afpresset for at
opna intime billeder af dem.
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Figur 2: Sager om afpresning og trusler fordelt pa kgn (procent).

KONSFORDELING | SAGER OM AFPRESNING OG TRUSLER

Afpresning for intime billeder 14%

Afpresning og trusler samlet 1%

Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=200. B DRENG PIGE

Note: Det er ikke i alle sager, hvor der er kendskab til kennet. Da det kun er i meget fa tilfaelde, at anden kgnsidentitet
er markeret, medtages dette ikke, hvorfor n=200

Rigspolitiet har ogsa set en stigning i anmeldelser af afpresning for og med intime billeder fra
1.546 anmeldelser i 2023 til 1.844 anmeldelser i 2024°. Selvom tal fra dansk politi, SletDet
Radgivningen og i rapporter fra stgrre udenlandske organisationer viser, at der er en stigning i
omfanget af den grove form for kriminalitet, antages der fortsat at vaere et stort mgrketal. Flere
af de drenge, som vi mader i SletDet Radgivningen, har selv forsggt at komme ud af situationen
ved at overfagre penge til afpresseren. | de tilfelde kontakter de os, fordi de enten er Igbet tgr
for penge, eller fordi afpresseren er blevet ved med at stille nye krav om hgjere belgb. Til sidst
har drengene erkendt, at de ikke kan Igse det selv ved at betale sig fra det.

En dreng pad 15 dr ringer til SletDet Rddgivningen, mens han bliver afpresset. Tidligere pd dagen
har han mgadt en sad pige pd Snapchat, som har lokket ham til at onanere live i et videoopkald pd
Instagram. Pigen har optaget videosamtalen og afpresser nu drengen for penge. Hun har oprettet
en chatgruppe pd Instagram, hvor flere fra drengens klasse samt hans mor og s@skende er tilfgjet.
Drengen fortaller, at han har overfart alle sine penge til afpresseren, men at hun ikke lader ham
vaere. Han er desperat efter at fd stoppet delingen af videoen.

I mere end hver tredje radgivningssag om gkonomisk afpresning med intime billeder er Instagram
involveret som platform. Radgivningen oplever, at Instagram bade bliver brugt af afpresserne til
at komme i kontakt med de unge drenge og til at finde oplysninger om deres netveerk og aktivite-
ter, som bliver brugt i afpresningen. Radgivningen ser ogsa, at Instagrams private og krypterede
chatfunktion bliver brugt til udveksling af intimt materiale mellem drengene og afpresserne, og
at selve afpresningen finder sted der. Da Instagrams chatfunktion er krypteret, virker mange af
de scanningsmekanismer ikke, som Instagram bruger til at opspore ulovlig og skadelig aktivitet
som for eksempel TakeltDown. Generelt er krypterede chattjenester som Telegram, Messenger,
Instagram DM og Whatsapp i stigende grad involveret i sager om gkonomisk afpresning med
intime billeder.

°Rigspolitiet, opggrelse fra POLSAS/QlikView d. 25.3.2025
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Grooming: Sociale medier gor det nemt for voksne at
kontakte bern

Grooming er en manipulationsproces med et seksuelt formal

Grooming er en proces, hvor en mentalt eller aldersmaessigt overlegen person opbygger en tzet og
tillidsfuld relation til et barn med henblik pa at udnytte barnet eller den unge seksuelt. Grooming
kan forega bade fysisk og digitalt - eller som en blanding, hvor det for eksempel starter digitalt,
men udvikler sig til, at den voksne ogsa manipulerer eller presser barnet til at mades fysisk.

| juli 2023 blev grooming selvstaendigt kriminaliseret i den danske straffelov. Det er en vigtig
milepael i beskyttelsen af bgrn mod seksuelle kraenkelser og overgreb - en sag Red Barnet har
kaempet for i arevis. En gennemgang af de seks domme, der er afsagt inden for det farste halvandet
ar med bestemmelsen, viser, at sagerne blandt andet omhandler grooming pa det sociale medie
Snapchat, i gamingmiljget Fortnite og pa en skole. Red Barnets undersggelse af retspraksis med
den nye bestemmelse bekreefter, at den nye lovgivning bruges i de typer af sager om grooming,
som SletDet Radgivningen ofte far henvendelser om.

SletDet Radgivningen har i 2024 haft 65 sager omhandlende grooming eller mistanke om gro-
oming, hvilket er samme niveau som i 2023. SletDet Radgivningen har for eksempel haft sager
om grooming, hvor barnet og barnets familie kender kreenkeren godt fra barnets fritidsinte-
resser, skole eller sociale netveerk. Her kan groomingen af barnet have staet pa i lang tid, nogle
gange op til flere ar, far det bliver opdaget. Radgivningen ser ogsa eksempler pa grooming, der
udelukkende er foregaet digitalt. Typisk for disse sager er, at det seksuelle element i kontakten
til barnet bliver introduceret i starten eller meget tidligt i samtalen med barnet.

Med sociale medier og digitale spilplatforme er det blevet meget lettere for voksne at komme i
kontakt med bgrn og unge, og kontakten kan forega skjult for andre og via falske profiler, hvor
barnet ikke kan gennemskue, at det er en voksen, det er i kontakt med. Hvert fjerde barn ogung i
Danmark har prgvet at blive kontaktet af en fremmed voksen pa nettet inden for det seneste ar.¢

En mor kontakter SletDet Rddgivningen og fortaeller chokeret, at hun har fundet ud af, at hendes
datter pd 10 dr har veeret udsat for grooming af en mand pd Snapchat. Hun er rystet over at have
set de billeder og videoer, som hendes datter er blevet instrueret i at sende til manden. Moren
forteeller, at hun har lagt maerke til, at hendes datter pd det seneste har trukket sig meget ind pd
sit veerelse og ofte har folt sig skidt tilpas.

®Epinion: "Barn og unges erfaringer med digitale kraenkelser og andre ubehagelige oplevelser online” (2024).
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Langt flere piger end drenge udsattes for grooming,
men drenge rammes ogsa

Piger er i hgjere grad end drenge repraesenteret i SletDet Radgivningens sager om grooming. Dette
stemmer overens med forskningen pa omradet. Piger er i stgrre risiko, men det er vigtigt at fjerne
antagelsen om, at drenge ikke er i risiko for seksuelle overgreb (uanset om det er offline eller online),
da forskning viser, at drenge ogsa udsaettes for seksuelle overgreb.” Derudover kan strategien fra
groomerens side veere forskellig afhaengigt af offerets kan. Nar ofret er en pige, vil udaverne ofte
bruge laengere tid pa at opbygge relationen og vurdere risikoen, end nar ofret er en dreng.®

Figur 3: Sager om grooming fordelt pa ken (procent).

KONSFORDELING | SAGER OM GROOMING

M DRENG

PIGE

Kilde: SletDet Radgivningen 2024, n=65.

Denne kgnsfordeling ses ogsa repraesenteret i Red Barnets undersggelse om digitale kreenkelser
fra 2024. Her fortzeller piger i hgjere grad end drenge, at de fremmede voksne, der har kontaktet
dem, har sendt ting til dem, som var ubehagelige, eller ville have dem til at ggre ting, de ikke havde
lyst til, for eksempel sende billeder af deres krop.

Snapchat gar det nemt for voksne at fa adgang til barn og unge

I ca. 30 procent af sagerne om grooming pa SletDet Radgivningen har Snapchat vaeret involveret som
platform. Snapchat er en platform, der er karakteriseret ved, at det er nemt at komme i kontakt med
andre mennesker. Snapchat er en meget populaer platform blandt barn og unge i Danmark, og det
er samtidig den platform, hvor de fleste digitale kraenkelser og ubehagelige oplevelser online sker.’

Desuden er det erfaringen i SletDet Radgivningen, at den voksne ofte er kommet i kontakt med
barnet pa spilplatforme som Roblox eller platformen Discord, der typisk bruges i forbindelse
med gaming eller pa andre sociale medier som Instagram, hvor det er nemt og oplagt at mgde
nye mennesker.

’Finkelhor et al., 2000; Wolak et al., 2008
8Schmidt, 2023
Epinion: "Bgrn og unges erfaringer med digitale kraenkelser og andre ubehagelige oplevelser online” (2024).
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Mobning og chikane: Mobning pa nettet er blevet
normaliseret

Sager om mobning og chikane handler ofte om sladder og nedsattende sprog

Red Barnets undersggelse om digitale kraenkelser fra 2024 viser, at 10 procent af bgrn og unge
indenfor det sidste ar har oplevet at blive mobbet med noget, der ligger pa nettet. Det er en
stigning fra 4 procent i 2021. Herudover har 18 procent oplevet, at andre har spredt rygter, og
29 procent har oplevet, at andre taler eller skriver grimt til dem pa nettet. Det lille fald i antallet
af sager om mobning og chikane i SletDet Radgivningen fra 85 sager i 2023 til 70 sager i 2024
er dermed ikke et udtryk for, at der er feerre, som bliver udsat for mobning og chikane.

| de henvendelser, som radgivningen modtager, er der ofte forskellige ting pa spil. For eksempel
kan arsagen til, at et barn eller en foraelder henvender sig til radgivningen, veere, at der er blevet
delt billeder i en sladdergruppe. Den primaere arsag til henvendelsen vil sdledes vaere, at et billede
bliver delt, men det kan indikere, at der ogsa er andre problematikker pa spil sdésom mobning
eller chikane. Ud over de 70 sager, hvor den primaere arsag for henvendelsen har veeret mobning
eller chikane, har yderligere 27 sager veeret praeget af mobning eller chikane.

En 14-drig pige kontakter SletDet Rddgivningen for at fd hjzelp til at lukke en anonym sladderprofil
pd Instagram ned. Sladderprofilen spreder ubehagelige og usande rygter om unge fra lokalomrddet,
der handler om seksuelle forhold og utroskab. Der bliver ogsa delt billeder og personlige oplysninger
om de unge sammen med meget nedsattende kommentarer. Pigen fortaller, at hun oplever stor
utryghed i sin vennegruppe pd grund af profilen, fordi de er bekymrede for, hvem der bliver det
nzeste offer.

Online mobning kan vaere svzer at opdage og anmelde

| 2024 har SletDet Radgivningen foretaget 41 trusted flagger-anmeldelser vedrgrende sager om
mobning og chikane. | kun 8 af disse andmeldelser®® har radgiverne vurderet, at det anmeldte
indhold har vaeret ulovligt i henhold til lovgivningen om billed- og videodeling. | sager med mobning
kan det veere sveert som trusted flagger at fa platformene i tale, da digital mobning som oftest
ikke er entydigt ulovligt eller i strid med platformenes retningslinjer. Vi ved, at den mobning, som
foregar digitalt, har de samme mekanismer som den mobning, der foregar, nar man er til stede
i samme rum. Hvis mobningen foregar mellem bgrn, der kender hinanden i den fysiske verden,
pavirker det faellesskaberne og trygheden i skolerne. Elever oplever ofte, at fagpersoner ikke
opdager den digitale mobning, og fagpersoner oplever, at det kan vaere vanskeligt at gribe ind,
da dendigitale mobning for det meste er subtil. Det kan for eksempel veere at blive ekskluderet
fra en gruppechat, implicitte meninger bag '’emojis’ eller at modtage hanende beskeder, der
umiddelbart kan se sageslgse ud.

10Af de sager, hvor der er information om dette (n=31)
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Forzeldre og fagpersoner sgger rad og sparring

| sager om mobning og chikane oplever radgivningen, at det ofte er en voksen, som tager kontakt
pa vegne af et barn. Forzldre og fagpersoner raekker ud til radgivningen, fordi de er i tvivl om,
hvordan de bedst kan hjalpe barnet, og efterspagrger sparring og konkrete rad.

| 61 procent af sagerne om mobning og chikane er det sdledes en forzelder eller en fagperson, der
tager den indledende kontakt til radgivningen. Dette er en vaesentlig starre andel sammenlignet
med radgivningens sager generelt, hvor forzeldre og fagpersoner kun har staet for den fgrste
kontakt i 38 procent af sagerne.

Forskellen kan blandt andet skyldes, at barn ikke betragter mobning og grove kommentarer pa
nettet som alvorligt nok til at s@ge hjeelp, men som et vilkar ved at vaere online. | Red Barnets
undersggelse om digitale kraenkelser fra 2024 fortzeller en 15-3rig:

"Pa en eller anden made bliver det bare anset som
noget, der bare er en del af at vaere pa nettet.

For eksempel det med at blive skrevet grimt til.
Det er jo blevet meget normalt nu.

Det er bare sadan, folk er.”

Ung pa 15 ar

Red Barnets undersggelse om digitale kraenkelser viser ogsa, at hvis barn og unge forteeller om
det, nar de har oplevet digitale kraenkelser eller andre ubehagelige oplevelser online, sa gar de
det iseer til en foraelder eller en anden voksen, de kender.
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Figur 4: Sager om mobning og chikane fordelt pa, hvem den fgrste samtale var med (procent).
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Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=70.

En anden forklaring kan veere, at piger er bedre til at sgge hjeelp, og at mobning og chikane kan
fgles mindre fglsomt at s@ge hjeelp om hos en forzelder end for eksempel digitale kraenkelser
med seksuelt indhold. 79 procent af sager om mobning og chikane omhandler piger.

Nar forzeldre og fagpersoner henvender sig om mobning og chikane, taler radgiverne typisk
med dem om, hvilke mekanismer der er i spil, og hvordan man bedst hjaelper. Nar bgrn og unge
ringer, taler radgiverne som regel med dem om, at der formentlig ogsa er andre, der oplever at
vaere utrygge ved hinanden, og at det er vigtigt at involvere en voksen, som kan hjzelpe med at
finde ud af, hvordan feellesskabet kan forbedres.
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Trusted flagger: SletDet Radgivningen anmelder
krenkelser direkte til de sociale medieplatforme

Det kan vaere ekstremt komplekst at anmelde skadeligt eller kreenkende indhold til en platform
for et barn. Seerligt hvis barnet befinder sigi en krise. Derfor er det vigtigt, at SletDet Radgivnin-
gen har direkte adgang til de digitale platforme og kan anmelde indhold pa vegne af de bgrn og
unge, der kontakter radgivningen. Dette er seerligt vigtigt i komplekse sager, hvor indhold deles
pa tveers af platforme eller i sager, hvor konteksten er afggrende for at forsta, hvorfor indholdet
er kreenkende i for eksempel mobbesager.

SletDet Radgivningen har siden 2016 fungeret som trusted flagger med frivillige aftaler indgaet
mellem Red Barnet og de store digitale platforme. | 2025 har SletDet Radgivningen faet styrket
rollen som trusted flagger, idet Red Barnet er blevet udpeget af Digitaliseringsstyrelsen som
officiel palidelig indberetter under EU’s Forordning for digitale tjenester (DSA). Det styrker rad-
givningens muligheder for at anmelde pa barn og unges vegne, da platformene nu er forpligtet
ved lov til at fjerne ulovligt indhold, som anmeldes af Red Barnet.

Trusted flagger-anmeldelser er stigende

SletDet Radgivningen havde i 2024 en frivillig trusted flagger-aftale med 13 forskellige platforme
og kunne pa vegne af et barn eller en ung foretage anmeldelser direkte til platformene. Det har
for eksempel veeret i sager, hvor der er blevet delt et ulovligt billede, mobbende indhold, eller hvor
barnet er blevet udsat for afpresning. | 2024 foretog radgivningen 157 af den slags anmeldelser.
Det er en stigning pa 35 procent i forhold til aret far, hvor der blev foretaget 116 anmeldelser.
Radgiverne har vurderet, at mindst 55 af anmeldelserne har omhandlet ulovligt indhold.

Tabel 4: Antal anmeldelser fordelt pa top-tre platform (antal).

Top-tre platforme og techvirksomheder Antal anmeldelser 2024

Snapchat 64

Meta: 43
Facebook 8
Instagram 35

TikTok 38

Kilde: SletDet Radgivningen, 2024.
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Det er langt frai alle sager pa SletDet Radgivningen, det er relevant eller muligt at anmelde den
digitale kraenkelse til en platform som trusted flagger. Det kan blandt andet skyldes, at barnet
eller den unge allerede har anmeldt kraenkelsen, eller at barnet eller den unge ikke gnsker at
opgive sin anonymitet og de ngdvendige oplysninger, hvorfor det ikke er muligt at foretage en
anmeldelse. Radgiverne vurderer fra gang til gang, om det er relevant at fortzelle brugeren om
muligheden for at anmelde til platformen som trusted flagger.

Ud over den generelle stigning i trusted flagger-anmeldelser er der ogsa en stigning i antallet af
anmeldelser til de tre platforme og techvirksomheder, radgivningen anmelder mest til: Snapchat,
Meta (Instagram og Facebook) og TikTok.

Figur 5: Anmeldelser fordelt pa top tre platforme (antal).
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Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, 2023 n=104, 2024 n=145.

Som det fremgar af ovenstaende tabel, er antallet af TikTok-anmeldelser steget mest med 65
procent, Snapchat-anmeldelser er steget med 60 procent, imens antallet af Meta-anmeldelser
er steget med 5 procent. | 2024 har radgivningen sendt 8 anmeldelser til Facebook og 35 an-
meldelser til Instagram. En stor andel af kraenkelserne hos Meta har fundet sted pa Instagram,
DM eller Messenger. Her kan vi desvaerre ikke benytte vores trusted flagger-position, da be-
skedtjenester ikke er omfattet af aftalen. Derudover har Meta krypteret deres beskedtjenester,
og det er derfor kun, hvis brugeren anmelder en kraenkelse i beskeden, at Meta har mulighed
for at tilgd materialet.
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Stor sammenhang i kraenkelsestype og platformenes funktioner

Der er stor overensstemmelse mellem typen af kraenkelse og de specifikke funktioner, den
konkrete platform har. Det viser analysen af tematikkerne i sager, som radgivningen har anmeldt
til platformene.

Den mest udbredte kreenkelse, SletDet Radgivningen har anmeldt til Snapchat, er deling og
optagelse uden samtykke, szerligt i form af seksuelt indhold. Ud af 64 anmeldelser handler 31
om deling eller optagelse uden samtykke, hvoraf 24 vedrgrer seksuelt indhold. Denne tendens
pa radgivningen stemmer overens med det generelle billede. 61 procent af de bgrn og unge, der
har faet delt private eller intime billeder eller videoer uden deres samtykke, har oplevet denne
kraenkelse pa Snapchat.

Det er markant hgjere end de andre medier, hvor det naesthyppigste medie er TikTok med 17
procent. Desuden viser Red Barnets undersggelse om digitale kraenkelser fra 2024 at 69 pro-
cent af de bgrn og unge, der har oplevet at blive fotograferet, filmet eller screenshottet uden
samtykke, veeret udsat for dette pa Snapchat.**

Snapchat er en platform, der farst og fremmest laegger op til at skrive med og sende billeder
til sine kontakter pa platformen. Snapchats funktioner med hurtigt forsvindende billeder og
videoer kan give en fglelse af anonymitet. Det ser ud til at betyde, at iseer unge brugere kan blive
presset eller manipuleret til at sende intime billeder eller videoer, som kan blive optaget eller
screenshottet og senere videredelt uden samtykke.

Nar SletDet Radgivningen anmelder til TikTok, omhandler det oftest mobning eller chikane. Ud
af 38 anmeldelser handler 18 om mobning eller chikane. Mobningen kan komme til udtryk pa
forskellige mader, for eksempel i form af sladder- eller shippingprofiler,*? hvor bgrn og unge fra
et bestemt lokalomrade haenges ud. Det kan ogsa ske ved oprettelse af falske profiler eller deling
af kreenkende videoer eller billeder, der udstiller barnet. TikTok er en platform, hvor brugerne
deler korte videoer, der hurtigt kan blive set af et stort publikum. Dette ggr det muligt for nogle
brugere at mobbe eller chikanere andre offentligt - enten gennem nedveerdigende kommentarer
eller ved at lave videoer, som retter sig mod specifikke personer. Desuden er det forholdsvis nemt
at oprette falske profiler pa TikTok, da platformen ikke kraever en szerlig omfattende verifikation
af brugerens identitet, ndr man opretter en konto.

HEpinion: "Barn og unges erfaringer med digitale kreenkelser og andre ubehagelige oplevelser online” (2024).

12Shippingprofiler er typisk anonyme profiler, der saetter andres profilbilleder sammen i par og uploader dem for at “shippe” dem
- altsa indikere, at der er en romantisk eller seksuel relation imellem de to.
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Travlhed hos SletDet: | 2024 blev der opstartet
endnu flere sager

Radgivningen har i 2024 gennemfgrt 1.625 radgivningssamtaler med eller om bgrn og unge,
der har oplevet digitale kraenkelser eller noget andet ubehageligt online. Samtalerne har dels
vaeret med bgrn og unge, der selv har kontaktet radgivningen, og dels med forzeldre, pargren-
de og fagpersoner, der har rakt ud pa vegne af et barn eller en ung eller pa grund af en bekym-
ring. Radgivningen har i gennemsnit haft knap 7 radgivningssamtaler per dag.:®

12024 blev der opstartet 1.072 sager. Det er en stigning pa 7 procent i forhold til aret far, hvor der
var 1.002 sager. | tilleeg til disse sager har der i 2024 vaeret 7 faste brugere,** som radgivningen
har haft 51 samtaler med. Disse sager og samtaler indgar ikke i opggrelserne i denne rapport.
Fokus i samtalerne med denne brugergruppe har veeret at sikre, at brugerne er blevet hjulpet
videre til rette tilbud og har oplevet at blive modtaget ens, uanset hvilken radgiver de har talt med.

SletDet Radgivningen har i 2024 modtaget i alt 3.196 henvendelser via radgivningens tre plat-
forme - telefon, mail og chat - hvilket er en stigning i forhold til 2023, hvor radgivningen modtog
2.834 henvendelser. 1 2024 kunne 830 af henvendelserne (100 flere end aret far) ikke besvares
grundet travihed i radgivningen, eller fordi opkald og chats kom uden for radgivningens abningstid.
Alle henvendelser, der besvares i form af radgivning, bliver registreret som radgivningssamtaler
og knyttes til en sag. | nogle sager er der brug for flere radgivningssamtaler. En del af de hen-
vendelser, der ikke registreres som radgivningssamtaler, er for eksempel kvitteringsmails eller
svar fra platforme i forbindelse med trusted flagger-anmeldelser.

Over 60.000 besgg pa hjemmesiden: Mange sgger viden om digitale
kraenkelser

SletDet Radgivningens hjemmeside bliver ofte brugt. | 2024 var der knap 61.000 besggende pa
siden, hvor det ud over kontakt til radgivningen er muligt at finde gode rad og viden om blandt
andet love og regler samt vejledninger til funktioner pa forskellige platforme.

SletDet Fortzeller, som er radgivningens gratis oplaeg til udskolingselever, har i 2024 veeret i
kontakt med mange unge om handtering af digitale kraenkelser og det, som SletDet Radgivnin-
gen kan tilbyde hjeelp med. 1.508 elever fra 55 forskellige skoler har i 2024 mgadt en formidler
fra SletDet Fortaeller og blandt andet faet viden om og arbejdet med cases i relation til digitale
kreenkelser. 74 procent af disse elever?> er meget enige eller enige i, at de efter oplaegget ved
mere om, hvor man kan fa hjaelp, hvis de (eller en ven) oplever en digital kraenkelse.

18Radgivningen er aben mandag til fredag og har abent 33 timer per uge.

14Faste brugere er brugere, der over en laengere periode er i hyppig kontakt med radgivningen uden at deres situation forbedres
trods radgivningsindsatsen.

SEfter opleegget bliver eleverne bedt om at udfylde et evalueringsskema. 1.351 elever har svaret pa spgrgsmalet: Hvor enig er du
i dette spargsmal: Efter oplaegget i dag ved jeg mere om, hvor jeg kan fa hjaelp, hvis jeg (eller en ven) oplever en digital kraenkelse.
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Definitioner:

e Radgivningssamtaler er samtaler, hvor der er direkte kontakt mellem en radgiver og en
bruger, og der ydes radgivning. Tallet daekker over bade indgaende og udgaende samtaler
og omfatter samtaler pa mail, telefon og chat.

e Sager indeholder en eller flere radgivningssamtaler, som knytter sig til en unik problem-
stilling og en tematik.

e Henvendelser er ethvert forsgg pa kontakt fra omverden til SletDet Radgivningen via
mail, telefon og chat.

Der kan veaere brug for mere end én samtale

Der er stor forskel pa kompleksiteten i de forskellige sager. Langt de fleste sager har kun besta-
et af én radgivningssamtale, mens der i 22 procent af sagerne har veeret brug for to eller flere
radgivningssamtaler, for eksempel hvis radgiveren fagrst har talt med en foraelder og senere med
barnet eller den unge, eller hvis radgiveren skal give en tilbagemelding til et barn i en sag, der
er anmeldt til en platform.

Figur 6: Sager i 2024 fordelt pa antallet af radgivningssamtaler (procent).
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Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=1055.

Note: Inkluderer kun sager, som blev oprettet og afsluttet i 2024.

23



Brugere og temaer: Bade born og voksne soger
hjelp om alt fra afpresning til hacking

1 2024 har syv ud af ti sager handlet om konkrete digitale kraenkelser eller bekymringer der-
om - srligt deling af materiale uden samtykke, afpresning og trusler. En stigende andel af
henvendelserne er kommet fra foraeldre, der i hgjere grad sgger radgivning om deres bgrns
digitale sikkerhed. Samtidig har flere brugt telefonradgivningen som deres primaere kontaktvej.

Hvad kontaktes radgivningen om?

Radgivningen bliver bade kontaktet, nar der er sket en konkret digital kraenkelse, nar der er be-
kymring herfor, og nar barn, unge deres forzeldre eller andre voksne @gnsker at blive klaedt pa til
at kunne forebygge og undga digitale kraenkelser. | 2024 har 70 procent af sagerne handlet om
konkrete oplevelser med eller bekymringer for digitale kraenkelser som dem, der blandt andet
er blevet beskrevet i de foregaende afsnit.*

Ud over de allerede beskrevne tematikker reekker barn, unge og voksne ogsa ud med spgrgsmal
omkring databeskyttelse og kraenkelse af privatliv. Hver tiende sag i 2024 har saledes handlet
om, at et barn eller en ung har faet sin profil hacket eller har oplevet, at der er oprettet falske
profiler med deres navn og billeder, og at disse profiler bliver brugt til at kontakte andre - ofte
med darlige intentioner.

En del af henvendelserne var kommet far, der var sket en kraenkelse, og havde en forebyggende
karakter. Det er en vigtig del af SletDet Radgivningens arbejde at hjaelpe med at forebygge di-
gitale kraenkelser og at skabe grobund for dialog mellem barn, unge og voksne. Det kan nemlig
styrke bgrn og unge i at have kontrol over deres privatliv pa nettet ogi at kende lovgivningen og
deres rettigheder. 9 procent af sagerne har saledes handlet om tekniske funktioner og regler pa
sociale medier, som for eksempel hvordan man fijerner en profil eller spgrgsmal vedr. lovgivning
og rettigheder.

16V/ed alle sager registrerer radgiverne, hvorvidt sagen har handlet om en konkret kraenkelse, bekymring for kraenkelse, eller om sagen
ikke har omhandlet en kraenkelse, men for eksempel haft en forebyggende karakter. Registreringen gar pa tveers af alle tematikkerne.
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Tabel 5: Sager fordelt pa tematikker og undertematikker (antal og procent).

TEMATIKKER Antal Andel
Deling/optagelse uden samtykke 226 21%
Deling og optagelse af materiale med seksuelt indhold 158 15%
Deling og optagelse af materiale med ikke-seksuelt indhold 68 6%
Afpresning og trusler 211 20%
Afpresning for gkonomisk gevinst 137 13%
Trusler 35 3%
Afpresning for intime billeder eller videoer 29 3%
Anden afpresning 10 1%
Databeskyttelse/kraenkelse af privatliv pa nettet 105 10%
Hacking 47 4%
Falsk profil/identitetsmisbrug 31 3%
Mistet adgang til gammel profil 27 3%
Mobning/chikane 70 7%
Tekniske funktioner/regler pa sociale medier 66 6%
Grooming 65 6%
Grooming 34 3%
Bekymring for grooming 31 3%
Bekymring om digitale kraenkelser 61 6%
Bekymring for, at der er sket en seksualiseret digital kreenkelse 47 4%
Bekymring for selv at vaere kraenker 14 1%
Sporgsmal om lovgivning/rettigheder 27 3%
Ugnsket seksualisering 17 2%
Eksponering for voldsomt indhold 15 1%
Ubehagelige kommentarer 11 1%
Andet tema 103 10%
Ukendt tema 95 9%

Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=1072. Tallene markeret med fed skrift giver sammenlagt 100 procent.
Underkategorierne er markeret med kursiv. Der er foretaget afrundinger af procenterne, hvorfor der kan
forekomme afvigelser i summeringen.



Ud over de specificerede tematikker far SletDet Radgivningen ogsa henvendelser med spgrgsmal
om barns bekymrende adfaerd pa nettet (risikoadfaerd), spargsmal om SletDet Radgivningen eller
efterspgrgsel pa sparring til, hvordan man kan snakke med bgrn om det digitale og om digitale
kraenkelser. Disse sager ligger i kategorien ‘andet’.

Flere forzeldre kontakter SletDet Radgivningen

38 procent af sagerne er startet med, at et barn eller en ung har kontaktet radgivningen pa egne,
venners eller sgskendes vegne. Oftest er det barnet eller den unge selv, som har oplevet kraen-
kelsen, der reekker ud. | 2024 har vi til sammenligning med 2023 oplevet en starre andel sager,
der er startet med, at en foraelder har kontaktet radgivningen. | 2024 har den fgrste samtale i
30 procent af tilfaeldene veeret med foraeldre - forrige ar |a tallet pa 24 procent. Det kan skyl-
des, at radgivningen har kart kampagnen "Bryd Barrieren” malrettet foraeldre for i hgjere grad
at fa dem til at tale med deres bgrn om kraenkelser pa nettet. Ligeledes har der i det generelle
mediebillede - blandt andet som falge af DR’s dokumentar "Alene hjemme pa nettet” - vaeret
stort fokus pa foraeldres indsigt i og rolle i forhold til, hvad deres bgrn oplever online. Dette kan
have bidraget til, at flere foraeldre har sggt hjaelp og vejledning i radgivningen.

Det er positivt, at flere foreeldre raekker ud til radgivningen, da det i de fleste tilfeelde betyder,
at bgrnene har talt med deres foraeldre. Red Barnets undersagelse om digitale kraenkelser fra
2024 viser dog, at kun 23 procent af bgrn fortzeller deres foraeldre eller en anden voksen i deres
familie eller omgangskreds, hvis de har oplevet en digital kraenkelse eller noget andet ubeha-
geligt pa nettet. Der er derfor fortsat brug for at klaede foraeldre pa til at tale med deres bgrn,
ligesom bgrn skal vide, at deres foreeldre og andre voksne forstar alvoren i deres oplevelser og
ved, hvordan de kan hjaelpe dem.

Figur 7: Sager fordelt pa, hvem den fgrste samtale var med (procent).
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Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=1072.



16 procent af sagerne har omhandlet et barn under 13 ar. Selvom de fleste platforme i Danmark
har en aldersgraense pa 13 ar, er mange yngre bgrn til stede pa disse platforme og i risiko for
at opleve digitale kraenkelser. Radgivningen modtager ogsa en del henvendelser fra personer
over 18 ar, seerligt unge i alderen 18 til 25, som egentlig ikke er i radgivningens malgruppe. De
kontakter radgivningen, fordi kraenkelsen fandt sted, da de var under 18 ar, eller fordi de ikke
ved, hvor de ellers skal henvende sig. Nar denne gruppe kontakter radgivningen, mens de star
midt i en krise, giver radgivningen dem rad med pa vejen og information om, hvor de ellers kan
henvende sig.

Figur 8: Aldersfordeling pa det barn eller den unge, som sagen har handlet om (procent).

ALDERSFORDELING PA BARNET ELLER DEN UNGE SOM SAGEN DREJER SIG OM

8%

I UNDER 13 AR
W 13-14 AR
M 15-17 AR
18-25 AR
I 26 AR ELLER DEROVER

Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=1055.
Note: Inkluderer kun sager, som blev oprettet og afsluttet i 2024.

Mail, chat eller telefon: Sadan kontakter brugerne SletDet Radgivningen

Halvdelen af sagerne er startet med et opkald til radgivningens telefon - nemlig 53 procent,
mens 31 procent har skrevet i chatten, og 16 procent har henvendt sig via mail. Der er saledes
en stigningiforhold til kontakt per telefon, da andeleni 2023 var 44 procent. Stigningen i denne
kontaktform kan blandt andet skyldes, at flere foraeldre har gjort brug af radgivningen, da de
oftere veelger denne kontaktform.

Figur 9: Hvordan kontakter de SletDet Radgivningen?
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Kilde: SletDet Rddgivningen 2024, n=1054.

Note: Frem til d. 16. maj 2024 var det muligt at gnske kontakt til radgivningen via Chatbotten, men denne kontaktform
er udeladt her, da dette ikke lzengere er en mulig kontaktform.
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Hvilken data bygger rapporten pa?

Denne arsrapport giver et overblik over Red Barnets SletDet Radgivning via data, der er ind-
samlet i forbindelse med radgivningsarbejdet. Det betyder, at rapporten giver et indblik i, hvad
bgrn og unge oplever af digitale kraenkelser og ubehagelige oplevelser pa nettet. Den er ikke
repraesentativ for alle bgrn og unge i Danmark. Alle tal er baseret pa data fra SletDet Radgiv-
ningen - herunder data fra radgivningens registreringssystem.

De kvalitative beskrivelser er baseret pa indhold fra mails, chatbeskeder, radgivernes beskrivel-
ser og interviews med radgiverne. Den kvalitative data er behandlet, og cases er ikke baseret
pa enkeltstaende radgivninger eller individuelle historier.

| den kvalitative analyse af sager om, deling af materiale uden samtykke er der gennemgaet
sagsbeskrivelser og beskedindhold i 224 sager. | kodningen har der blandt andet vaeret fokus
pa, hvorvidt det drejede sig om en kendt eller ukendt relation, forlgbet op til kreenkelsen, samt
hvilke konsekvenser kraenkelsen har haft.
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