@ Red Barnet

RED BARNETS SAMVARSPOLITIK

Red Barnet arbejder ud fra FN’s Konvention om Barnets Rettigheder, ogsa kaldet Bgrnekonventionen. Sam-
vaerspolitikken skal sikre, at bgrns rettigheder bliver overholdt, nar de deltager i Red Barnets aktiviteter.
Mere konkret er den lavet for at beskytte de bgrn, som Red Barnet har ansvaret for - og samtidig beskytte
Red Barnets frivillige mod at blive misforstaet i deres handlinger.

| Red Barnets aktiviteter bliver der opbygget neere relationer mellem frivillige og bgrn samt deres familier.
Relationer, som i udgangspunktet er positive og givende for alle. Som frivillig har du imidlertid et saerligt
ansvar, og det er vigtigt, at du kender og falger rammer og retningslinjer for den indsats, du er en del af, og
er opmaerksom pa egne og andres graenser. Og det er vigtigt, at du ved, hvad du kan ggre, hvis du har brug
for sparring eller er bekymret for et barn.

Samvaerspolitikken gaelder for Red Barnets frivillige sociale indsatser. Der er en saerskilt samvaerspolitik for
indsatsen Hjem til Os.

Samvaerspolitikken er udviklet af Red Barnets bgrnefaglige eksperter med mange ars erfaring med bade
malgruppen og frivilligt socialt arbejde, og kvalitetssikret af frivillige.

Samvaerspolitikken opdateres Igbende.

Du er rollemodel

Som frivillig i Red Barnet bliver du opfattet som rollemodel for bade bgrn, foraeldre og andre frivillige. Det
er derfor vigtigt, at du taenker over, hvordan dine handlinger og dit sprog pavirker deltagerne og de andre
frivillige. Det er ogsa vigtigt, at du overholder Red Barnets etiske regelsat (Code of Conduct) samt regel om
ikke at ryge, indtage alkohol eller andre rusmidler under en Red Barnet aktivitet.

Fysisk kontakt

Vores graenser er forskellige, og skal respekteresi alle relationer og situationer. For at mindske risikoen for
misforstaelser, er der en raekke opmaerksomhedspunkter i forhold til fysiske rammer og fysisk kontakt.

Respektér graenser for fysisk kontakt

e Vertydelig og tal om rammen for de konkrete aktiviteter, sa alle ved, hvad de deltager i.

e Veertilbageholdende med fysisk bergring og afvent, om barnet inviterer til kram, sidde pa skadet
eller holde i handen. For nogle barn vil det vaere uvant og ubehageligt, hvis en voksen tilbyder eller
giver et kram allerede ved fgrste made.

e Andre bgrn kan derimod sgge teet fysisk kontakt med dig, selvom | endnu ikke kender hinanden.
Det kan her veere relevant, at du selv siger fra - pa en venlig made.

e Veridetheletaget opmaerksom pa at saette hensigtsmaessige graenser for bade barnet og dig selv.



Veer altid flere frivillige sammen med bgrnene

e Veer altid sammen med andre frivillige eller i det offentlige rum, nar du er sammen med et eller
flere barn.

e Havaltid dgren dben ved ngdvendige individuelle aktiviteter og samtaler.

e Bgrnkan ogsa komme til at overskride hinandens graenser. Veaer derfor i Ilgbende kontakt med bgr-
nene, sa du kan guide dem under alle aktiviteter.

Vis hensyn til og respektér barnets privatliv

e Veersarligopmaerksom i forbindelse med omklaedningssituationer og ved toiletbesgg.

Kommunikation

De ord og vendinger, vi vaelger at bruge, kan abne dgre til en relation - eller det modsatte. Sproget har en
afggrende betydning for, at barn faler sig trygge i dit selskab. Det er derfor altid relevant at vaere bevidst
om, hvordan du taler til, med og om barn og deres familier. Ogsa nar du har brug for at sige fra.

Var tydelig, anerkendende og inkluderende i din kommunikation med bgrn og familier

¢ Inddrag og brug en positiv tone overfor bgrn. Greensesaetning og korrigering af adfaerd kan vaere
rolig og tydelig - og hellere guidende end begraensende. Vaer personlig og sig for eksempel "Jeg vil
gerne have, atdu/I..."

e Fremhaev det gode, du ser - mens du kan handtere forglemmelser, fejltrin og uhensigtsmaessig ad-
feerd med rummelighed og talmodighed.

e Mind bgrn og deres familier om jeres aftaler, og hvilke planer og forventninger der er til aktivite-
ten. Sgrg gerne for sa hgj grad af forudsigelighed og rutine i aktiviteterne som muligt.

e Var opmaerksom pa, at bagrn generelt kan have vanskeligt ved at forsta og forholde sig til ironi,
sarkasme og drillende sprogbrug.

Skab forudsigelige rammer

Forudsigelighed og tydelighed skaber tryghed for bade bgrn og voksne:
o Afstem og aftal aktiviteteni frivilliggruppen og inddrag bgrn og foraeldre.
e Afklar hvem, der har hvilke roller, og hvilket ansvar.
e Varsikker pa, at alle kender aftalerne.

Overvej hvad du kan tale om, hvornar og med hvem
e Vaer opmaerksom p3, at voksensamtaler om bgrn (og familier) skal have et formal og foregd uden
at barn (og foraeldre) er til stede, for eksempel:
o Nar dutaler med dine medfrivillige
o Nardutaler med en forzelder om et barns adfeerd eller familiens situation
e Tank over, hvad du fortzeller om bgrn og familier til dit netvaerk - husk din tavshedspligt vedrg-
rende private og personfglsomme oplysninger. Nar du taler med Red Barnet og andre frivillige, ma
du dog gerne tale om bgrn og familiers adfaerd og udfordringer.
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Sig fra over for bgrn eller foraldre, hvis de overskrider dine graenser

e Ver dben og zrlig - og sgrg for at italesaette problemstillinger omkring uhensigtsmaessig adfaerd,
bekymringer, dilemmaer og andre ting, som eventuelt opstar. Veer samtidig opmaerksom p4, at
hverken bgrns, foraldres eller dine egne graenser bliver overskredet.

Rammen for opgaven som frivillig

Som frivillig kommer du teet pa barn og familiers liv og udfordringer. Derfor er det vigtigt, at du afgreenser
din opgave og sgger hjaelp, hvis du fgler dig overinvolveret eller kommer i tvivl.

Det gor du ved at kontakte Den barnefaglige radgivning i Red Barnet pa mailen: bornefaglig@redbarnet.dk

Adskil dit privatliv fra din rolle som frivillig:

e Udlevér som udgangspunkt ikke dit private telefonnummer, adresse eller e-mail til barn og deres
familier

e Undlad at blive venner pa sociale medier, eller at indga i en privat relation.

e Veer tilbageholdende med at deltage som bisidder, for eksempel pa mader med skole eller kom-
mune. Radfgr dig altid med Den bgrnefaglige radgivning inden du evt. taler med fagpersoner om
bgrn, da det ligger udenfor din opgave som frivillig. Red Barnet vil kunne hjzaelpe dig med at guide
bgrn og familie til relevant hjzelp.



Tavshedspligt

Alle frivillige skal overholde den generelle tavshedspligt
Du ma ikke videregive private eller personfglsomme oplysninger om bgrnene og deres familier.

Private oplysninger er for eksempel navn, adresse, alder, uddannelse, billeder og familieforhold.

Personfalsomme oplysninger er for eksempel diagnoser og andre helbredsoplysninger.

Tavshedspligten ophgrer i fire tilfaelde:

e Ved sparring omkring bgrn/familie sammen med Red Barnet. Det geelder ogsa, nar dine medfrivil-
lige er til stede under fzelles sparring. Dog skal brugen af personfalsomme oplysninger om bgrn og
familier altid have et relevant formal i forhold til den konkrete sparring. Personfglsomme oplys-
ninger er for eksempel diagnoser og andre helbredsoplysninger.

e Vedsamtykke til at dele oplysninger fra den person det handler om.

e Ved afveergepligten - hvis du far oplysninger, der kan veere med til at forhindre en alvorlig forbry-
delse - som drab, vold eller anden alvorlig kriminalitet.

e Ved underretningspligten - for eksempel hvis der opstar bekymring for et barns mistrivsel eller
mistanke om vold eller overgreb.

Hvis du er i tvivl kontakt Den bgrnefaglige radgivning.

Underretningspligt

Alle Red Barnets frivillige har pligt til at videregive viden eller observationer om bekymringer for bgrn til
Red Barnet. Red Barnets ansatte har pligt til at underrette de sociale myndigheder, hvis de far kendskab til
eller mistanke om, at et barn mistrives eller bliver udsat for vold eller overgreb.

Kontakt derfor altid din aktivitets-, lejr- eller projektleder, hvis du har en mistanke eller er bekymret for
etbarn

Din leder inddrager Den barnefaglige rddgivning i Red Barnet, som vil vurdere bekymringen pa baggrund af
dine/jeres beskrivelser, og eventuelt sende en underretning til kommunen. Den bgrnefaglige rddgivning vil
altid tale med jer, fgr de sender en underretning.
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Sociale medier

Sociale medier er en del af alles hverdag. Her mgdes barn og voksne og deler hverdagens oplevelser. For-
2ldre og barn kan her made hinanden og etablere venskaber. Derfor er det ogsa naturligt, at et nystartet
feellesskab pa for eksempel en lejr viderefgres her. | den forbindelse er der en reekke ting, du skal veere
opmaerksom pa:

e Sgrgfor at alderskravet for brug af de sociale medier, for eksempel 13 ar pa Facebook, overhol-
des.

e  Opretsikre grupper, som er lukkede for uvedkommende. Det er aktivitetslederens ansvar.
e Upload gerne fotos fra aktiviteterne, men vaer samtidig i god og Igbende dialog med familie-

gruppen om, hvordan fotos og videoer deles pa ordentlig og passende made (Se nedenfor under
'Skab en god samtykkekultur’).

e Adskil somtidligere naevnt bgrne-, voksen- og privatlivet fra frivilliglivet. Undga "venskaber” og
anden kontakt med bgrn og/eller forzeldre pa for eksempel Facebook, Instagram mv.

Brug af billeder

Det er vidunderligt og sjovt med billeder. Barn og forzeldre far mulighed for at dele minder med andre. Li-
geledes er billeder uvurderlige for Red Barnets dokumentation og fortalerarbejde samt i forbindelse med
udarbejdelsen af oplysningsmaterialer.

| skal sikre beskyttelse af barns og forzeldres integritet og privatliv og bidrage til en god samtykkekultur i
faellesskabet, nar | tager og/eller deler billeder af og med hinanden:

e Huvis billeder skal bruges i Red Barnets fortalerarbejde, fx pa sociale medier, i aviser eller andet
materiale, er det ngdvendigt med et skriftligt samtykke, som skal opbevares.

e Hoyvis billeder skal deles mellem deltagerne, vil en god samtykkekultur indebaere mundtlig accept.

Skab en god samtykkekultur

Hav fokus pa at fa skabt en god samtykkekultur, hvor | som  BRETTe e N |06 V=T N oY 3 W sl (o) =<1 (¢ [ =K1

frivillige ogsa fremstar som rollemodeller: potentielt sarbare og/eller private situ-
ationer - det kan fx vaere:
e Spgrg barn og voksne i situationen, om det er ok at bern og foraldre som bader ved
tage billeder.

strand eller i svammehal

barn som graeder
hvor barn og foreeldre kunne fole
sig udstillet

e Overvejom situationen mere kalder pa naerveer end
fotodokumentation.

e Kontakt gerne forzeldrene inden billeder bruges til
kampagner og markedsfaring i lokalforeningen - ogsa selv om der foreligger et fotosamtykke - sa du
er helt sikker pa, at det sker med accept. Denne accept kan godt veere mundtlig.
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Deling af billeder

Dukandele billeder fra aktiviteten pa flere forskellige mader, enten pa selve dagen eller efterfalgende. Husk
at sparge om lov til at dele billeder, og veer seerlig opmaerksom pa at skildre bgrn og voksne vaerdigt. Sadan
kan du fx dele billeder:

e Laegge dem pa et USB-stik og give bgrnene dem med hjem, eller sende dem med posten.

e Laveen’billeddag” som en aktivitet - fx med billeder og scrapbgger.

e Findeforskellige, sikrede onlineprogrammer pa nettet, hvor | kan dele billeder fra aktiviteterne
i lukkede fora som fx Flickr eller 500px.

e Uploade dem pa lokalforeningens officielle sociale medier (Facebook, Instagram, LinkedIn etc.).
Der ma ikke uploades fotos pa private profiler.



